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Regulamin modułu do obsługi Sello NX dla PrestaShop 
§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Regulamin określa zasady korzystania z modułu do obsługi Sello NX dla platformy e-commerce 
PrestaShop (dalej jako: plugin PrestaShop), umożliwiającej integrację oprogramowania Sello NX z 
oprogramowaniem dla sklepu internetowego PrestaShop. Korzystanie z plugin PrestaShop pozwala na 
automatyzację procesów w oprogramowaniu Sello NX i rozszerza funkcjonalność oprogramowania 
Sello NX o obsługę sklepu internetowego oraz jego modułów dostępnych z Sello NX poprzez połączenie 
między oprogramowaniem Sello NX a sklepem internetowym wykorzystującym oprogramowanie 
PrestaShop. 

2. Regulamin określa w szczególności: 
2.1. zasady korzystania z plugin PrestaShop dla Sello NX; 
2.2. warunki świadczenia usług plugin PrestaShop w ramach Sello NX jako usług świadczonych 

drogą elektroniczną; 
2.3. zasady ochrony danych osobowych; 
2.4. tryb postępowania reklamacyjnego. 

3. Niniejszy regulamin i oferta InsERT na zawarcie niniejszej umowy skierowana jest wyłącznie do 
przedsiębiorców w rozumieniu kodeksu cywilnego. 

4. Korzystanie z plugin PrestaShop jest możliwe wyłącznie pod warunkiem posiadania przez 
Licencjobiorcę aktywnej licencji na oprogramowanie Sello NX jako programu linii nexo PRO. W zakresie 
nieuregulowanym w niniejszym regulaminie zastosowanie mają postanowienia Warunków licencji dla 
programów linii nexo oraz regulaminy pozostałych produktów i usług InsERT. 

5. Dostęp i aktywacja plugin PrestaShop dla Sello NX dokonywana jest poprzez serwis Konto InsERT. 
Warunkiem korzystania z Sello NX jest rejestracja i posiadanie konta w serwisie Konto InsERT. Aktualny 
regulamin serwisu Konto InsERT dostępny na stronie internetowej InsERT i/lub w programie/aplikacji 
InsERT. 

6. Warunkiem korzystania z plugin PrestaShop dla Sello NX jest uiszczenie opłaty za udzielenie licencji 
czasowej na korzystanie z Sello NX na zasadach określonych w odrębnych Warunkach licencji dla 
programów linii nexo oraz w aktualnie obowiązującym cenniku. 

7. Warunkiem korzystania z plugin PrestaShop dla Sello NX jest zapoznanie się i zaakceptowanie przez 
Licencjobiorcę niniejszego regulaminu, a także warunków licencji programu nexo i regulaminu serwisu 
Konto InsERT, oraz wszelkich zmian tych regulaminów. Licencjobiorca aktywując plugin PrestaShop 
dla Sello NX potwierdza, że zapoznał się z w/w regulaminami oraz warunkami licencji, zrozumiał ich 
treść oraz akceptuje wszystkie postanowienia i zobowiązuje się do ich przestrzegania. 

8. Zasady korzystania z PrestaShop określa dostawca oprogramowania PrestaShop niezależnie od zasad 
określonych w niniejszym regulaminie. 

§ 2. Definicje 

Użyte w niniejszym regulaminie określenia należy rozumieć następująco: 

1. InsERT/Licencjodawca – InsERT S.A. z siedzibą we Wrocławiu przy ul. Jerzmanowskiej 2, NIP: 898–19–
45–134, REGON: 932283479, KRS: 0000306888 wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia–Fabrycznej VI. Wydział Gospodarczy – KRS posiadająca opłacony 
kapitał zakładowy w wysokości 16.000.000,00, będąca administratorem usługi; 

2. Licencjobiorca – podmiot posiadający ważną licencję na Sello NX jako program linii nexo. 
Licencjobiorcą jest osoba prawna bądź jednostka nieposiadająca osobowości prawnej, do której 
stosuje się odpowiednio przepisy o osobach prawnych oraz osoba fizyczna prowadząca działalność 
gospodarczą, która korzysta, w tym dokonuje zakupu dostępu do Sello NX w celu związanym 
bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą, ale nie posiadającym charakteru zawodowego;  

3. Plugin PrestaShop dla Sello NX (tzw. wtyczka, dalej jako plugin PrestaShop) – rozszerzenie 
funkcjonalne w ramach Sello NX w postaci plugin (wtyczki), którego autorem jest InsERT, umożliwiające 
integrację Sello NX z oprogramowaniem dla sklepów internetowych wykorzystujących platformę 
PrestaShop, udostępniane i używane na zasadach określonych w niniejszym regulaminie oraz zgodnie z 
zasadami określonymi przez PrestaShop opublikowanymi na stronie internetowej PrestaShop;  
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4. Sello NX – program linii nexo PRO, umożliwiający licencjobiorcy w szczególności: korzystanie z 
pluginów (tzw. wtyczek) służących do integracji oprogramowania Sello NX z różnymi platformami 
handlowymi e-commerce (np. Allegro) oraz podmiotami świadczącymi usługi kurierskie (np. InPost, 
Allegro, DPD), a także tworzenia własnych pluginów do Sello NX po udostępnieniu takiej możliwości, 
korzystanie z edytora wydruków graficznych, możliwości pisania i uruchamiania rozwiązań w sferze 
nexo; 

5. PrestaShop – oprogramowanie przeznaczone do tworzenia, rozwoju i utrzymywania sklepu 
internetowego w postaci konfigurowalnej platforma e-commerce typu open source do rozwoju sklepu 
internetowego; 

6. Konto InsERT/serwis Konto InsERT - serwis internetowy prowadzony przez InsERT, udostępniany pod 
nazwą Konto InsERT pod adresem https://konto.insert.com.pl, za pośrednictwem którego możliwy jest 
zakup oraz zarządzanie programami i usługami InsERT udostępnianymi w ramach Konta InsERT. Zasady 
korzystania z Konta InsERT określa odrębny regulamin. 

7. Usługa cyfrowa – oznacza usługę pozwalającą na: 
7.1. wytwarzanie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostęp do danych w postaci cyfrowej, 
7.2. wspólne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, które zostały przesłane lub wytworzone przez 

Licencjobiorcę lub innych użytkowników tej usługi, 
7.3. inne formy interakcji za pomocą danych w postaci cyfrowej; 

8. Treść cyfrowa – oznacza dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej. 
9. Cennik – należy przez to rozumieć aktualny cennik na produkty InsERT, publikowany na stronie 

internetowej InsERT pod adresem: https://www.insert.com.pl/programy_dla_firm/cennik.html. 
10. Regulamin – niniejszy regulamin wraz z załącznikami. 

§ 3. Zasady świadczenia usług plugin PrestaShop dla Sello NX 

1. Możliwość korzystania z plugin PrestaShop przez Sello NX udostępniana jest Licencjobiorcy po jego 
aktywacji. Aktywacja dokonywana jest za pośrednictwem licencjonowanego oprogramowania Sello NX  

2. Aktualne wymagania techniczne, jakie powinien spełniać sprzęt i system Licencjobiorcy w celu 
zainstalowania i korzystania z plugin PrestaShop przez Sello NX, dostępne są na stronie internetowej 
PrestaShop. 

3. InsERT zastrzega sobie możliwość dokonywania zmian w plugin PrestaShop, w tym w jego 
poszczególnych funkcjach. 

4. InsERT zastrzega sobie możliwość połączenia plugin PrestaShop nie tylko z Sello NX, ale również z 
innymi produktami InsERT, w tym w szczególności z Portfelem InsERT. Korzystanie z plugin PrestaShop 
przez Sello NX może skutkować w przyszłości korzystaniem z InsPunktów gromadzonych w Portfelu 
InsERT w liczbie odrębnie określonej przez InsERT. InsPunkty mogą być wymagane jako warunek 
korzystania przez Licencjobiorcę z plugin PrestaShop przez Sello NX. W takim przypadku naliczenie i 
wykorzystanie InsPunktów w Portfelu InsERT następować będzie na zasadach określonych w odrębnym 
regulaminie usługi Portfel InsERT. InsERT zastrzega sobie możliwość wprowadzenia zmian, w tym w 
szczególności zmiany zasad naliczania i korzystania z InsPunktów, do wprowadzenia dodatkowych opłat 
w tym zakresie, niezależnych od opłaty z tytułu udzielenia licencji czasowej na korzystanie z Sello NX; 
jak również zmian w zakresie nazewnictwa zarówno Portfela InsERT, jak i InsPunktów. 

5. Plugin PrestaShop może wpływać na działanie Sello NX, a także innych programów linii nexo, w tym 
danych w tych programach zapisanych w bazie danych. W celu zabezpieczenia się przed ryzykiem 
zmiany, uszkodzenia i/lub ewentualnej utraty danych w związku ze skorzystaniem z plugin PrestaShop 
przez Sello NX, InsERT rekomenduje, aby Licencjobiorca przed skorzystaniem z plugin PrestaShop 
samodzielnie zabezpieczył dane, w tym bazę danych. 

6. Poniższe postanowienia niniejszego regulaminu określają zastrzeżenia co do zasad korzystania z plugin 
PrestaShop przez Sello NX. O ile bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa nie stanowią inaczej, 
postanowienia te mają zastosowanie do każdego Licencjobiorcy. 

7. Plugin PrestaShop w Sello NX stanowi narzędzie pomocnicze o cechach i funkcjach określonych w jego 
dokumentacji. Wszelkie decyzje dotyczące sposobu korzystania z plugin PrestaShop przez Sello NX, jak 
i jego poszczególnych funkcji oraz korzystania z plugin PrestaShop przez Sello NX i jego poszczególnych 
funkcji pomimo braku w nich podobnych usług do plugin PrestaShop dla Sello NX i jego poszczególnych 
funkcji powinny być podejmowane przez Licencjobiorcę samodzielnie z uwzględnieniem staranności 
wymaganej przy prowadzonej przez niego działalności. InsERT i plugin PrestShop dla Sello NX nie mają 
wpływu na decyzje podejmowane przez Licencjobiorcę. 

8. Plugin PrestaShop dla Sello NX dostarczany jest i świadczony w stanie „takim jakim jest”, tzn. nie został 

https://konto.insert.com.pl/
https://www.insert.com.pl/programy_dla_firm/cennik.html
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stworzony do zaspokojenia indywidualnych potrzeb, ani wymagań Licencjobiorcy. Z zastrzeżeniem 
ewentualnych odrębnych uzgodnień Stron, proces rozwoju korzystania z plugin PrestaShop przez Sello 
NX, w tym częstotliwość dostarczania kolejnych wersji plugin PrestaShop, zależne są od decyzji InsERT 
oraz PrestaShop, a także rozwoju oprogramowania Sello NX. W związku z powyższym InsERT nie składa 
Licencjobiorcy żadnych zapewnień czy gwarancji w zakresie możliwości osiągnięcia przez 
Licencjobiorcę zamierzonego przez niego celu biznesowego, gospodarczego, prawnego, technicznego 
czy jakiegokolwiek innego. 

9. Wszelkie treści lub informacje przedstawiane przez InsERT w Sello NX w zakresie korzystania z plugin 
PrestaShop przez Sello NX lub w związku z plugin PrestaShop mają charakter wyłącznie informacyjny i 
nie stanowią porady prawnej, technicznej, podatkowej, księgowej, finansowej czy jakiejkolwiek innej. 
Nie powinny być one wykorzystywane przez Licencjobiorcę jako sugestia lub ocena osoby posiadającej 
stosowne uprawnienia zawodowe w danej dziedzinie w zakresie podjęcia przez Licencjobiorcę 
określonej czynności faktycznej lub prawnej. W celu uzyskania porady prawnej, technicznej, 
podatkowej, księgowej, finansowej czy innego rodzaju, Licencjobiorca powinien każdorazowo 
skonsultować się z osobą posiadającą stosowne uprawnienia zawodowe w danej dziedzinie. 

10. Wykaz cech i funkcji w plugin PrestaShop  wraz z ich możliwymi odrębnościami, został zawarty w 
szczegółowym opisie plugin PrestaShop na stronie internetowej PrestaShop. Opis sposobu korzystania 
przez Sello NX z plugin PrestaShop wraz z jego możliwymi odrębnościami został zawarty w 
szczegółowym opisie na stronach internetowych InsERT lub bezpośrednio w programie. 

11. Licencjobiorca przyjmuje do wiadomości, że korzystanie z plugin PrestaShop przez Sello NX, w tym jego 
poszczególne funkcje jest usługą cyfrową szczegółowo opisaną/opisanymi na stronie internetowej 
InsERT oraz w dokumentacji i instrukcji korzystania z plugin PrestaShop przez Sello NX oraz na stronie 
internetowej PrestaShop, na funkcjonowanie i świadczenie której wpływ mogą mieć różne czynniki 
pozostające poza Sello NX, w tym współdziałanie z innymi programami komputerowymi, a w 
szczególności zewnętrznymi platformami i serwisami handlowymi, pluginami integracji tworzonymi 
przez podmioty zewnętrzne, sterownikami poszczególnych podzespołów komputerów, z przeglądarkami 
www, jak i współgranie z innymi urządzeniami, w tym sieciami lokalnymi czy siecią Internet. 
Licencjobiorca w związku z powyższym przyjmuje do wiadomości, iż mogą zachodzić okoliczności 
wpływające na korzystanie z plugin PrestaShop przez Sello NX pozostające poza zakresem 
odpowiedzialności InsERT, a wynikające z wyżej wymienionych okoliczności, co do których nie jest 
możliwe wyczerpujące ich zbadanie oraz zapobieganie ewentualnym nieprawidłowościom 
funkcjonowania plugin PrestaShop dla Sello NX ze względu na nie. W związku z powyższym żadnego 
postanowienia niniejszego regulaminu, jak również żadnego elementu treści stron internetowych 
należących do InsERT, nie należy odczytywać jako gwarancji prawidłowego działania plugin PrestaShop 
dla Sello NX, a Licencjobiorca pomimo braku takiej gwarancji samodzielnie podejmuje decyzję o 
rozpoczęciu korzystania z plugin PrestaShop, mając przede wszystkim na uwadze, że plugin PrestaShop 
nie został zaprojektowany w sposób zapewniający optymalne jego funkcjonowanie. 

12. Przed skorzystaniem z plugin PrestaShop dla Sello NX Licencjobiorca powinien każdorazowo podjąć 
wymagane czynności dostosowawcze i konfiguracyjne plugin PrestaShop, jak również Sello NX oraz 
sprawdzające, w tym w szczególności w zakresie weryfikacji obowiązującego stanu prawnego oraz 
wynikających z niego obowiązków ciążących na Licencjobiorcy. Prawidłowe korzystanie przez 
Licencjobiorcę z  Sello NX korzystającego z plugin PrestaShop powinno polegać na odpowiednim 
przetworzeniu, uzupełnieniu i dostosowaniu danych w zależności od indywidualnych potrzeb 
Licencjobiorcy, charakteru, okoliczności i warunków danej czynności faktycznej lub prawnej, jaką 
zamierza wykonać lub wykonuje, a także celów oraz skutków, jakie spodziewa się osiągnąć w wyniku 
podjętej lub zamierzonej czynności. Licencjobiorca powinien w każdym przypadku zweryfikować także 
kompletność oraz zgodność danych objętych plugin PrestaShop dla Sello NX w związku ze stanem 
faktycznym oraz obowiązującymi przepisami prawa. 

13. Wszystkie dyspozycje złożone przy użyciu plugin PrestaShop dla Sello NX uważa się za złożone przez 
Licencjobiorcę zalogowanego do programu Sello NX i uprawnionego w zakresie korzystania z  Sello NX. 

14. Licencjobiorca ponosił pełną i wyłączną odpowiedzialność za środowisko (sklep internetowy 
Licencjobiorcy), w którym dokonywana jest instalacja pluginu, w tym w szczególności za zapewnienie 
zabezpieczeń technicznych i organizacyjnych. InsERT nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe 
w wyniku niedopełnienia przez Licencjobiorcę obowiązków w tym zakresie.  
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§ 4. Opłaty 

1. Plugin PrestaShop dla Sello NX udostępniany jest Licencjobiorcy nieodpłatnie w ramach posiadanej 
przez Licencjobiorcy licencji Sello NX. 

2. InsERT zastrzega sobie możliwość wprowadzenia opłat za korzystanie z plugin PrestaShop na zasadach 
określonych w regulaminie oraz cenniku, a także zgodnie z odrębnym regulaminem Portfela InsERT. 

§ 5. Prawa własności intelektualnej 

1. Korzystanie z wszelkich danych oraz innych elementów zawartych w w Sello NX w zakresie, w którym 
Sellon NX korzysta z plugin PrestaShop nie oznacza nabycia przez Licencjobiorcę jakichkolwiek praw 
własności intelektualnej, w tym praw autorskich lub pokrewnych do oprogramowania Sello NX i/lub 
jego poszczególnych elementów, w tym w szczególności obejmujących współpracę Sello NX z plugin 
PrestaShop (np. kod źródłowy). Licencjobiorca jest jednak uprawniony do dostosowywania plugina do 
indywidualnych potrzeb Licencjobiorcy również z wykorzystaniem usług partnerów InsERT lub 
podmiotów trzecich jednakże wyłącznie w zakresie związanym z korzystaniem z Sello NX. Zabronione 
jest: 
1.1. dokonywanie, w szczególności w celach komercyjnych: kopiowania, modyfikowania oraz 

transmitowania elektronicznie lub w inny sposób rozwiązań w Sello NX służących do 
korzystania z plugin PrestaShop i/lub jego części, a także poszczególnych materiałów 
udostępnianych w ramach Sello NX w związku z korzystaniem z plugin PrestaShop, które nie są 
związane bezpośrednio z korzystaniem z Sello NX; 

1.2. rozpowszechnianie materiałów publikowanych w Sello NX w ramach korzystania z plugin 
PrestaShop. 

2. Licencjobiorca może korzystać z plugin PrestaShop dla Sello NX wyłącznie w ramach dozwolonego 
użytku, wyznaczonego przez przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy o 
ochronie baz danych i w ramach celów, oraz zasad działania i korzystania z plugin PrestaShop 
określonych przez PrestaShop, przy czym takie korzystanie nie może naruszać normalnego korzystania 
z plugin PrestaShop dla Sello NX, zasad korzystania z platform handlowych, do których następuje 
połączenie poprzez plugin PrestaShop lub godzić w interesy InsERT oraz innych Licencjobiorców i/lub 
użytkowników oraz dostawców platform handlowych i/lub usług kurierskich, w tym w szczególności 
PrestaShop. 

3. Jakiekolwiek inne, niż określone w niniejszym regulaminie, korzystanie z Sellon NX i rozwiązań w Sello 
NX umożliwiających korzystanie z plugin PrestaShop przez Sello NX bez uprzedniej zgody InsERT 
udzielonej na piśmie pod rygorem nieważności jest zabronione, a naruszenie praw InsERT i/lub innych 
Licencjobiorców i użytkowników, w tym dostawców platform cyfrowych i/lub usług kurierskich będzie 
skutkować odpowiedzialnością przewidzianą przez powszechnie obowiązujące przepisy prawa oraz 
może skutkować wstrzymaniem dostępu do plugin PrestaShop dla Sello NX ze skutkiem 
natychmiastowym. 

4. Nazwy handlowe lub inne znaki (w tym graficzne) opublikowane w ramach plugin PrestaShop dla Sello 
NX i/lub w związku z korzystaniem z plugin PrestaShop podlegają ochronie prawnej, w szczególności 
na podstawie przepisów ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. – Prawo własności przemysłowej. 
Jakiekolwiek ich wykorzystywanie jest zabronione, chyba że odbywać się będzie jedynie za uprzednią 
pisemną pod rygorem nieważności zgodą uprawnionych do tych nazw czy znaków podmiotów. 

§ 6. Zasady odpowiedzialności InsERT 

1. Z uwzględnieniem pozostałych postanowień niniejszego regulaminu i z zastrzeżeniem szkody 
wyrządzonej Licencjobiorcy przez InsERT umyślnie, odpowiedzialność InsERT względem Licencjobiorcy 
ograniczona jest do szkody rzeczywistej (straty), a jednocześnie do kwoty równej uiszczonej przez 
Licencjobiorcę z tytułu zakupu Sello NX. 

2. W zakresie, w jakim jest to dopuszczalne przez przepisy prawa, z uwzględnieniem pozostałych 
postanowień niniejszego regulaminu, odpowiedzialność InsERT z tytułu rękojmi oraz z tytułu wad i 
usterek utworów wchodzących w skład plugin PrestaShop dla Sello NX jest wyłączona. 

3. Pkt 2 powyżej nie uchybia odpowiedzialności InsERT za zgodność treści cyfrowej i usługi cyfrowej z 
umową, przewidzianej w przepisach prawa, w stosunku do Licencjobiorcy będącego osobą fizyczną 
zawierającą umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści tej umowy 
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wynika, że nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z 
przedmiotu wykonywanej przez nią działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie przepisów 
o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej. 

4. Zawarte w Sello NX w ramach korzystania z plugin PrestaShop  informacje i dane oraz sposób ich 
przekazania i przetwarzania nie zastępują, nie modyfikują, ani nie wyłączają treści stosunku prawnego 
wiążącego Licencjobiorcę z InsERT na podstawie warunków licencji programów InsERT nabytych przez 
Licencjobiorcę oraz innych regulacji związanych z nabytymi przez Licencjobiorcę produktami i usługami 
świadczonymi przez InsERT. 

5. Zawarte w Sello NX w ramach korzystania z plugin PrestaShop  informacje i dane oraz sposób ich 
przekazania i przetwarzania nie zastępują, nie modyfikują, ani nie wyłączają treści stosunku prawnego 
wiążącego Licencjobiorcę/użytkownika z innymi podmiotami na podstawie odrębnej umowy/umów 
zawartej/zawartych przez Licencjobiorcę z innym podmiotem/podmiotami lub jakiejkolwiek innej 
podstawie prawnej pomiędzy tymi podmiotami, w tym w szczególności w zakresie stosunku/stosunków 
prawnych wiążących Licencjobiorcę/użytkownika z dostawcą/dostawcami platform handlowych. 

6. W razie jakichkolwiek sprzeczności między informacjami/danymi udostępnionymi w ramach plugin 
PrestaShop dla Sello NX i sytuacją prawną wynikającą z treści stosunku prawnego łączącego 
Licencjobiorcę z InsERT, Strony związane są treścią przedmiotowego stosunku prawnego. 

7. InsERT dokłada starań, aby informacje prezentowane w ramach plugin PrestaShop dla Sello NX były 
aktualne, kompletne oraz zgodne ze stanem faktycznym i prawnym. Powyższe nie wpływa na 
odpowiedzialność InsERT, która podlega ograniczeniom w zakresie wskazanym w regulaminie. 

§ 7. Ochrona danych osobowych Licencjobiorcy 

1. Administratorem danych osobowych Licencjobiorcy jest InsERT, który przetwarza dane osobowe 
Licencjobiorcy zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, a w szczególności na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO jako niezbędne w celu wykonania niniejszej umowy na korzystanie z 
plugin PrestaShop przez Sello NX, a także zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO jako niezbędne dla celów 
wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez InsERT w szczególności w 
zakresie marketingu bezpośredniego. 

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne do wykonywania niniejszej umowy. 
Pomimo dobrowolności, konsekwencją niepodania danych osobowych będzie brak możliwości 
wykonywania niniejszej umowy. 

3. InsERT stosuje środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych 
odpowiednią do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, a w szczególności zabezpiecza dane 
osobowe Licencjobiorcy przed udostępnieniem ich osobom nieupoważnionym, utratą czy 
uszkodzeniem. 

4. Do przetwarzania danych osobowych po stronie InsERT dopuszczone są wyłącznie osoby posiadające 
aktualne i ważne upoważnienie, zgodne z art. 29 RODO oraz przeszkolone z zakresu przepisów 
dotyczących ochrony danych osobowych. 

5. Licencjobiorca, akceptując niniejszy regulamin, oświadcza, że znany jest mu fakt, iż administratorem 
danych osobowych jest InsERT S.A. z siedzibą we Wrocławiu, ul. Jerzmanowska 2, 54-519 oraz że 
zapoznał się z informacjami przekazanymi mu przez InsERT zgodnie z art. 13 – 22 RODO: Licencjobiorca 
ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych, jeśli 
uzna, że przetwarzanie danych osobowych przez InsERT narusza przepisy o ochronie danych 
osobowych. W każdym momencie Licencjobiorca może się skontaktować z Inspektorem Ochrony 
Danych Osobowych InsERT S.A. pod adresem: iod@insert.com.pl lub pisemnie na adres siedziby InsERT 
S.A. Licencjobiorcy przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych osobowych oraz prawo do ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do 
wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania w dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność z 
prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. W zakresie, w jakim 
wykorzystanie podanych przez Licencjobiorcę informacji opiera się na udzielonej przez Licencjobiorcę 
zgodzie, Licencjobiorca ma prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność 
z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. 

6. Dane podane przez Licencjobiorcę będą przetwarzane przez InsERT w celu prawidłowego korzystania z 
plugin PrestaShop przez Sello NX do czasu przesłania do InsERT przez Licencjobiorcę informacji o 
zakończeniu korzystania z plugin PrestaShop przez Sello NX lub do momentu wniesienia sprzeciwu, lub 
cofnięcia zgody, w zakresie w jakim była ona podstawą przetwarzania danych Licencjobiorcy, w tym do 
czasu przedawnienia ewentualnych roszczeń. 
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7. Dane przetwarzane przez InsERT nie są przekazywane do państw trzecich. 
8. Dane Licencjobiorcy mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym poprzez profilowanie 

dla celów marketingowych, dopasowania korzystani z plugin PrestaShop przez Sello NX do oczekiwań 
Licencjobiorcy oraz do zapewnienia bezpieczeństwa i jakości korzystania z Sello NX w zakresie 
korzystania z plugin PrestaShop. 

§ 8. Reklamacje 

1. InsERT udostępnia na stronie 
https://www.insert.com.pl/dla_uzytkownikow/formularz_kontaktowy.html formularz kontaktowy 
służący do przesyłania zapytań i reklamacji w zakresie korzystania z plugin PerstaShop przez Sello NX. 

2. Zgłoszone reklamacje zostaną rozpatrzone niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 14 dni. 
3. Reklamacje nie mogą dotyczyć przyczyn niezależnych od InsERT, w tym w szczególności przyczyn 

leżących wyłącznie po stronie PrestaShop, przyczyn wynikających z działania PrestaShop i/lub 
podmiotu, który dokonał modyfikacji plugin PrestaShop. 

§ 9. Postanowienia końcowe 

1. InsERT zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian niniejszego regulaminu. W przypadku dokonania 
zmian w regulaminie i braku akceptacji Licencjobiorcy w tym zakresie, Licencjobiorca będzie miał 
prawo do odstąpienia od umowy w terminie wskazanym w przekazanej mu informacji dotyczącej 
zmiany regulaminu umieszczonej pod adresem: https://sello.pl/integracje/prestashop/ regulaminu jest 
jednoznaczne z odstąpieniem przez Licencjobiorcę od umowy. Niezależnie od powyższego 
Licencjobiorca w terminie 7 dni od przekazania mu informacji dotyczącej zmiany regulaminu może 
złożyć InsERT oświadczenie o odstąpieniu od umowy w formie pisemnej. Za datę odstąpienia uznaje 
się datę wpływu oświadczenia Licencjobiorcy na adres siedziby InsERT.  

2. Licencjobiorcy, którzy w wyznaczonym terminie i formie odmówili zgody na nowe brzmienie 
regulaminu, nie mogą korzystać z Sello NX w zakresie korzystania z plugin PrestaShop , a umowa taka 
ulega rozwiązaniu.  

3. W zakresie dozwolonym przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa, jeśli którekolwiek z 
postanowień niniejszego regulaminu jest lub stanie się nieważne, nieskuteczne lub niewykonalne z 
jakiegokolwiek powodu, taka nieważność, bezskuteczność lub niewykonalność nie będzie mieć 
wpływu na pozostałe postanowienia regulaminu, które pozostaną w mocy. W powyższym przypadku 
Strony dołożą starań, aby w dobrej wierze zastąpić takie postanowienia odpowiednimi 
postanowieniami mającymi takie same skutki gospodarcze, odzwierciedlającymi wspólny zamiar Stron 
i cel regulaminu. 

4. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby 
InsERT. 

5. Regulamin oraz jego zmiany dostępne są dla Licencjobiorcy pod adresem: 
sello.pl/integracje/prestashop. 

6. Regulamin wchodzi w życie z dniem 15.10.2025 r. 
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