°

10.

11.

Regulamin ustugi Portal HR

§ 1. Postanowienia ogélne

Regulamin okresla zasady korzystania z ustugi Portal HR (dalej jako: Portal HR lub ustuga), ktéra stuzy do
wspierania i automatyzacji proceséw zwigzanych z obstuga zatrudnienia pracownika, w tym rozliczenia i
opodatkowania wynagrodzen oraz pozostatych naleznosci zwigzanych ze stosunkiem pracy, dokumentaciji
pracowniczej oraz biezgcej komunikacji pomiedzy pracownikiem i pracodawca.

Portal HR umozliwia w szczegélnosci:

2.1. samodzielne, zautomatyzowane elektroniczne sktadanie przez pracownikéw Licencjobiorcy wnioskow i
oswiadczen dotyczacych stosunku pracy i uprawnien pracowniczych, w tym szczegélnosci urlopow i
nieobecnosci;

2.2. biezgca komunikacje pomiedzy Licencjobiorcg jako pracodawcag a pracownikiem Licencjobiorcy, w
szczegolnosci w zakresie zgtaszania nieobecnosci, realizacji uprawnien pracowniczych, podrézy
stuzbowych oraz wszelkich kwestii zwigzanych z zatrudnieniem do momentu zakonczenia stosunku
pracy;

2.3. biezgcy dostep dla pracownika Licencjobiorcy do jego danych pracowniczych, w tym rozliczeh
zwigzanych ze stosunkiem pracy oraz innych istotnych dla pracownika informacji posiadanych i
przetwarzanych przez Licencjobiorce;

2.4. automatyzacje wysytania i odbierania przez Licencjobiorce dokumentéw zwigzanych z zatrudnieniem, w
tym m.in. wynagrodzeniem pracownika oraz uprawnieniami pracowniczymi;

2.5. automatyzacje i ewidencjonowanie proceséw kadrowo-ptacowych przez Licencjobiorce;

2.6. automatyzacje obstugi proceséw kadrowo-ptacowych Licencjobiorcy przez obstugujace Licencjobiorce

biuro rachunkowe.
Podmiotem swiadczacym ustuge Portal HR jest InsERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Jerzmanowska 2, 54-
519 Wroctaw.
Niniejszy regulamin i oferta InsERT na zawarcie umowy o swiadczenie ustug Portal HR skierowana jest wytacznie
do przedsiebiorcow w rozumieniu kodeksu cywilnego.
Dane do Portalu HR moga by¢ automatycznie przenoszone z programoéw kadrowo-ptacowych InsERT, z ktérych
Licencjobiorca korzysta na podstawie odrebnej umowy.
Dokument moze by¢ dostarczony do Portalu HR automatycznie lub recznie.
Przez programy kadrowo-ptacowe InsERT rozumie sie w szczegdlnosci program Gratyfikant nexo, (dalej:
programy kadrowo-ptacowe). InSERT zastrzega sobie mozliwos¢é rozszerzenia listy programoéow kadrowo-
ptacowych o kolejny program/programy kadrowo-ptacowe InsERT. Taka zmiana nie stanowi zmiany niniejszego
regulaminu.
Sposob pracy i wykorzystania dokumentéw pracowniczych kazdorazowo okreslany jest samodzielnie przez
Licencjobiorce, Licencjobiorce (biuro rachunkowe) lub pracownika Licencjobiorcy niezaleznie od InsERT oraz
funkcji Portalu HR i moze obejmowac m.in.: tworzenie dokumentéw (m.in. wnioskéw urlopowych i wnioskéw o
prace zdalng), bezposrednie przekazywanie dokumentéw z programu/programow kadrowo-ptacowych InsERT
zintegrowanych z Portalem HR, weryfikacje dokumentéw i rozliczen, budowanie $ciezki obiegu dokumentow
pracowniczych w przedsiebiorstwie Licencjobiorcy.
InsERT zastrzega sobie mozliwos¢é dodawania w przysztosci kolejnych funkcji w Portalu HR, w tym m.in.
rozpoznawania dokumentéw z wykorzystaniem technologii OCR i technik uczenia maszynowego oraz
przeszukiwanie i indeksowanie dokumentéw/fragmentdéw tekstu w dokumentach.
Niniejszy regulamin okresla w szczegélnosci:
10.1. zasady korzystania i udostepniania Portalu HR Licencjobiorcom, Licencjobiorcom (biurom
rachunkowym) oraz pracownikom (Uzytkownikom),
10.2. warunki Swiadczenia ustugi Portal HR jako ustugi Swiadczonej droga elektroniczna,
10.3. zasady ochrony danych osobowych Licencjobiorcéw i Uzytkownikow,
10.4. tryb postepowania reklamacyjnego.
Korzystanie z Portalu HR jest mozliwe wytgcznie pod warunkiem wyrazenia zgody przez
Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i Uzytkownika na wglad i wykorzystywanie przez InsgRT dla
celéw swiadczenia ustugi Portal HR przesytanych dokumentéw oraz danych zawartych w tych dokumentach,
danych zawartych i przetwarzanych w Portalu HR, w tym obejmujacych w szczegdélnosci dane osobowe i dane
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. INSERT przetwarza réwniez dane zwigzane ze sposobem korzystania z
ustugi Portal HR przez Licencjobiorcéw, Licencjobiorcéw (biura rachunkowe) oraz Uzytkownikéw. Wszystkie
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wymienione dane przetwarzane sa przez InsERT wytgcznie w nastepujgcych celach:

11.1.  wykonywanie ustugi Portal HR w najkorzystniejszy dla Licencjobiorcy, Licencjobiorcy (biura
rachunkowego) i Uzytkownika sposob, w tym zapewnienie najefektywniejszej dla Licencjobiorcy,
Licencjobiorcy (biura rachunkowego) i Uzytkownika komunikacji pomiedzy ustugg Portal HR a
oprogramowaniem kadrowo-ptacowym i ksiegowym InsERT,

11.2. podejmowanie dziatan w celu dalszego ulepszania przez InsERT ustugi Portal HR, aby w jak najlepszy i
najkorzystniejszy dla Licencjobiorcéw i Uzytkownikéw zaspokajaty ich potrzeby,

11.3. podejmowanie dziatan w celu ulepszania i rozwoju innych produktéw InsERT, aby w jak najlepszy i
najkorzystniejszy dla Licencjobiorcow i Uzytkownikéw zaspokajaty ich potrzeby,

11.4. pomiardw i analiz wykorzystywania ustugi Portal HR dla celéw statystycznych.

Akceptujac niniejszy regulamin, Licencjobiorca i Licencjobiorca (biuro rachunkowe) oswiadcza, ze jest w petni

swiadomy i wyraza zgode na dostep, wglad i wykorzystywanie przez InsERT przesytanych dokumentéw oraz

danych zawartych w tych dokumentach, w tym obejmujgcych dane osobowe i dane stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa w celach i zakresie okreslonych w niniejszym regulaminie.

InsERT zapewnia i gwarantuje Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) oraz Uzytkownikowi, ze

wszelkie dokumenty i dane, do ktérych InsERT bedzie miat dostep i wglad, beda przez InsERT wykorzystywane

wytgcznie w celach i zakresie okreslonym w niniejszym regulaminie oraz bedg objete ochrong w sposéb w jaki

InsERT chroni dane, w tym dane osobowe i informacje poufne, a w szczegdlnosci zabezpieczone przed

dostepem o0s6b nieuprawnionych oraz zapewnia wykorzystanie danych i informacji wytgcznie w celach

okreslonych w niniejszym regulaminie.

Ustuga moze by¢ udostepniona Uzytkownikowi bedgcemu pracownikiem Licencjobiorcy. Udostepnianie ustugi

potaczone jest z rejestracjg Uzytkownika i realizowane jest bezposrednio z programéw kadrowo-ptacowych

InsERT i/lub poprzez Konto InsERT oraz i/lub bezposrednio z Portalu HR.

Aby uzyska¢ mozliwosé udostepniania ustugi podmiotom obstugiwanym przez Licencjobiorce (biuro

rachunkowe), Licencjobiorca (biuro rachunkowe) musi dokonaé¢ aktywacji ustugi. Aktywacja dokonywana jest

poprzez program kadrowo-ptacowy InsERT.

Warunkiem koniecznym korzystania z ustugi Portal HR jest posiadanie Konta InsERT oraz:

16.1. zapoznanie sie i zaakceptowanie niniejszego regulaminu oraz wszelkich jego zmian przez
Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) wraz z zawarciem umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, stanowigcej zatgcznik do regulaminu,

16.2. zapoznanie sie i zaakceptowanie przez Uzytkownika regulaminu ustugi obowigzujgcego Uzytkownika
orazregulaminu Konta InsERT wraz ze wszystkimi ich zmianami, a takze udzielenie Licencjobiorcy zgody
przez Uzytkownika na przetwarzanie jego danych osobowych i przekazanie jego danych osobowych
InsERT w celu korzystania z ustugi Portal HR,

16.3. zapoznanie si¢ i zaakceptowanie przez Licencjobiorce, Licencjobiorce (biuro rachunkowe) regulaminu
Konta InsERT oraz wszelkich zmian regulaminéw.

Akceptacji niniejszego regulaminu na zasadach w nim okreslonych dokonuje Licencjobiorca i Licencjobiorca

(biuro rachunkowe), a takze Uzytkownik, ktory w celu skorzystania z ustugi zobowigzany jest do odrebnego

samodzielnego zaakceptowania niniejszego regulaminu. Brak akceptacji regulaminu uniemozliwia korzystanie

z ustugi.

Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) oraz Uzytkownik aktywujacy ustuge potwierdza, ze zapoznat

sie z regulaminem i wszystkimi jego zatgcznikami, zrozumiat ich tre$¢ oraz akceptuje wszystkie postanowienia

i zobowiagzuje sie do ich przestrzegania.

InSERT zastrzega sobie prawo do przerwy w dziataniu i dostgpie do Portalu HR z powodu awarii, w tym

wynikajacej z przyczyn lezagcych po stronie podmiotu swiadczacego na rzecz InseRT ustugi dostepu do chmury

(dostawca chmury dla InsERT). InsERT zastrzega sobie rowniez prawo do ograniczonej czasowo przerwy

technicznejw funkcjonowaniu Portalu HR w przypadku planowanej, biezgcej obstugi i konserwacji serwera oraz

oprogramowania Portalu HR i/lub oprogramowania kadrowo-ptacowego InsERT. O terminie i czasie trwania
przerwy Licencjobiorca i Uzytkownik zostang powiadomieni przez InsERT. Z tytutéw wskazanych w niniejszym
postanowieniu ani Licencjobiorcy, ani Uzytkownikowi nie przystuguja zadne roszczenia.

InNSERT zastrzega sobie prawo umieszczania w ramach ustugi tresci reklamowych w formach prawnie

dopuszczalnych i stosowanych w Internecie.

§ 2. Definicje

Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia, pisane z wielkiej litery, nalezy rozumie¢ nastepujaco:
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InsERT, InsERT S.A. - InsERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Jerzmanowskiej 2, NIP: 898- 19-45-134,
REGON: 932283479, KRS: 0000306888 wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia-Fabrycznej VI. Wydziat Gospodarczy — KRS posiadajgca optacony kapitat zaktadowy w wysokosci
16.000.000,00, bedgca administratorem ustugi Portal HR;

Licencjobiorca - podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza i bedacy pracodawcg Uzytkownika,
korzystajacy z Portalu HR na potrzeby prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej;

Uzytkownik — pracownik Licencjobiorcy oraz byty pracownik Licencjobiorcy, ktéremu Licencjobiorca udzielit
dostepu do Portalu HR na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie;

Licencjobiorca (biuro rachunkowe) — biuro rachunkowe posiadajgce wazng zakupiona licencje na program
kadrowo-ptacowy InsERT, bedace profesjonalnym podmiotem swiadczacym ustugi doradztwa podatkowego,
prowadzenia ksigg rachunkowych i/lub wykonujacy czynnosci biegtego rewidenta zgodnie z obowigzujgcymi w
tym zakresie przepisami;

Portal HR - aplikacja stuzgca do wspierania i automatyzacji proceséw zwigzanych z obstuga zatrudnienia
pracownika, w tym rozliczenia i opodatkowania wynagrodzen oraz pozostatych naleznosci zwigzanych ze
stosunkiem pracy, dokumentacji pracowniczej oraz biezacej komunikacji pomiedzy pracownikiem i
pracodawcy;

Konto InsERT - serwis internetowy prowadzony przez InsERT, udostepniany pod nazwag Konto InsERT pod
adresem https://konto.insert.com.pl, za posrednictwem ktorego mozliwy jest zakup oraz zarzadzanie
programami i ustugami InsERT udostepnianymi w ramach Konta InsERT. Zasady korzystania z Konta InsERT
okresla odrebny regulamin;

Ustuga cyfrowa — oznacza ustuge pozwalajgcg na:

7.1. wytwarzanie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostep do danych w postaci cyfrowej,

7.2. wspolne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktére zostaty przestane lub wytworzone przez
Licencjobiorce lub innych uzytkownikéw tej ustugi,

7.3. inne formy interakcji za pomoca danych w postaci cyfrowej.

Tresé cyfrowa — oznacza dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej;

Cennik - nalezy przez to rozumie¢ aktualny cennik na produkty InsERT, publikowany na stronie internetowej
InsERT pod adresem: https://www.insert.com.pl/programy_dla_firm/cennik.html;

Hasto - cigg znakéw ustalanych w celu zagwarantowania autoryzowanego dostepu do ustugi przez biuro
rachunkowe/uprawnionego Uzytkownika;

Regulamin - niniejszy regulamin.

§ 3. Zasady swiadczenia ustugi Portal HR

Portal HR udostepniany jest Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i Uzytkownikowi do korzystania
po jego aktywacji. Aktywacja dokonywana jest poprzez program kadrowo-ptacowy InsERT.

Aktywowanie i korzystanie z ustugi Portal HR jest bezptatne.

INSERT zastrzega sobie mozliwosé wprowadzenia odptatnosci za korzystanie z ustugi Portal HR lub
poszczegoblnych funkcjonalnosci Portalu HR.

Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i/lub Uzytkownik uprawniony jest do okreslenia sposobu
pracy z dokumentami w Portalu HR w zakresie obejmujgcym:

4.1. wystanie dokumentu do Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) poprzez: stworzenie, edycje
oraz przestanie dokumentu,
4.2. obieg dokumentéw, umozliwiajacy przekazywanie dokumentéw pomiedzy uzytkownikami

korzystajacymi z Portalu HR - w zakresie tej funkcjonalnosci poziom dostepu do dokumentu moze zostaé
ustalony w zaleznosci od uprawnien nadanych Uzytkownikom korzystajagcym z Portalu HR przez
Licencjobiorce,

4.3. wystanie dokumentu do Uzytkownika przez Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) z
programu kadrowo-ksiegowego do Portalu HR,
4.4, Dostep Uzytkownika do przegladania dokumentéw, zapisywania dokumentéw przekazanych do

Uzytkownika przez Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) wraz z dostepem do historii
przesytania dokumentow i mozliwoscig ich pobrania.

Licencjobiorca (biuro rachunkowe) zobowigzany jest do wyrejestrowania podmiotu (Licencjobiorcy i/lub
Uzytkownika), ktéry nie jest przez Licencjobiorce (biuro rachunkowe) obstugiwany. W celu statego
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wyrejestrowania podmiotu obstugiwanego przez Licencjobiorce (biuro rachunkowe) z Portal HR, konieczny jest
kontakt z dziatem pomocy technicznej przez formularz kontaktowy dostepny pod adresem:
https://www.insert.com.pl/dla_uzytkownikow/formularz_kontaktowy.html. W tresci zgtoszenia nalezy podaé
dane podmiotu/podmiotéw obstugiwanych przez Licencjobiorce, dla ktérych ustuga Portal HR przestaje byé
udostepniana.

§ 4. Warunki korzystania z ustugi

Portal HR stanowi zbiér funkcjonalnosci dostepnych dla Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biura rachunkowego)
oraz Uzytkownika po zarejestrowaniu sie i zalogowaniu.

Funkcjonalnosci ustugi Portal HR moga ulega¢ zmianie. O dokonanej zmianie InsERT poinformuje
Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i Uzytkownika, zamieszczajgc stosowng informacje w
ustudze. Zasady Swiadczenia innych ustug, do ktérych Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i
Uzytkownik moze uzyska¢ dostep, uregulowane sg w odrebnym regulaminie/regulaminach. Tres¢ ww.
regulamindéw dotyczacych danych ustug jest udostepniana Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i
Uzytkownikowi w procesie uzyskiwania dostepu do danej ustugi. Ponadto regulaminy te sg réwniez dostepne
na stronach internetowych funkcjonujacych w zwigzku z dang ustugg oraz w Koncie InsgRT.

Szczegoétowe zasady logowania oraz zasady postepowania z hastem okresla regulamin Konta InsERT, ktéry ma
w tym zakresie zastosowanie.

Do korzystania z ustugi Portal HR niezbedne jest posiadanie urzadzenia majgcego dostep do sieci Internet oraz
przegladarki zasobow internetowych umozliwiajgcej wyswietlanie stron WWW (zaleca sige korzystanie z
przegladarki internetowej typu Edge od wersji 127, Firefox od wersji 136, Google Chrome od wersji 137, Safari
(macOS) od wersji 18.2, Safari (i0S) od wersji 12.4.3 lub poréwnywalnej przegladarki internetowej).
Zezwolenie na dalsze przechowywanie udzielone przez Licencjobiorce InsERT umozliwia przechowywanie
dokumentéw, w tym danych osobowych w ustudze przez kolejny rok kalendarzowy poczawszy od daty
udzielenia zezwolenia przez Licencjobiorce. Brak zezwolenia Licencjobiorcy lub brak decyzji Licencjobiorcy w
zakresie udzielenia zezwolenia skutkuje usunigciem dokumentéw, w tym danych osobowych trwale i
nieodwracalnie. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych ulega rozwigzaniu.

W ramach ustugi Portal HR dokumenty usuniete stajg sie niedostepne i niewidoczne dla wszystkich podmiotow
korzystajacych z Portalu HR w chwiliich usunigcia. Dokument usuniety nie moze zosta¢ przywrécony do Portalu
HR. Po uptywie 90 dni dokumenty sg trwale usuniete z ustugi.

Postanowienia niniejszego regulaminu okreslajg zastrzezenia co do zasad korzystania z Portalu HR. O ile
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, postanowienia te majg zastosowanie do
kazdego Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i Uzytkownika.

Portal HR stanowi narzedzie pomocnicze o funkcjonalnosciach okreslonych w jego dokumentacji. Wszelkie
decyzje dotyczace korzystania z Portalu HR, w tym korzystania z udostepnionych funkcjonalnosci Portalu HR
powinny byé podejmowane przez Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i Uzytkownika
samodzielnie z uwzglednieniem starannosci wymaganej przy prowadzonej przez niego dziatalnosci. InsERT i
Portal HR nie majg wptywu na decyzje podejmowane przez Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe)
i Uzytkownika.

Portal HR jest udostepniany i Swiadczony w stanie ,,takim jakim jest”, tzn. nie zostat stworzony do zaspokojenia
indywidualnych potrzeb, ani wymagan Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i Uzytkownika. Z
zastrzezeniem ewentualnych odrebnych uzgodnien Stron, proces rozwoju Portalu HR, w tym czestotliwos¢
dostarczania kolejnych wersji, zalezne sg od decyzji InsERT. W zwigzku z powyzszym InsERT nie sktada
Licencjobiorcy, Licencjobiorcy (biuru rachunkowemu) i Uzytkownikowi zadnych zapewnien czy gwarancji w tym
zakresie.

Wszelkie tresci lub informacje przedstawiane przez InsERT w ramach lub w zwigzku z Portalem HR maja
charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowig porady prawnej, technicznej, podatkowej, ksiegowej,
kadrowej, finansowej czy jakiejkolwiek innej. Nie powinny byé one wykorzystywane przez
Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i Uzytkownika jako sugestia lub ocena osoby posiadajgcej
stosowne uprawnienia zawodowe w danej dziedzinie w zakresie podjecia przez Licencjobiorce/Licencjobiorce
(biuro rachunkowe) i Uzytkownika okreslonej czynnosci faktycznej lub prawnej. W celu uzyskania porady
prawnej, technicznej, podatkowej, ksiegowej, kadrowej, finansowej «czy innego rodzaju,
Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i Uzytkownik powinien kazdorazowo skonsultowac sie z
osobg posiadajgca stosowne uprawnienia zawodowe w danej dziedzinie.
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Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Portal HR, jest
aplikacjg, na funkcjonowanie ktérej wptyw moga miec¢ rézne czynniki, a takze wspoétdziatanie z innymi
programami komputerowymi, sterownikami poszczegoélnych podzespotéw komputerdow, z przegladarkami
www, jak i wspotgranie z innymi urzadzeniami, w tym sieciami lokalnymi czy siecig Internet.
Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i Uzytkownik w zwigzku z powyzszym przyjmuje do
wiadomosci, iz moga zachodzi¢ okolicznosci wptywajace na dziatanie Portalu HR i funkcjonalnos$ci pozostajace
poza zakresem dziatalnosci i odpowiedzialnosci InsERT, a wynikajace w szczegdélnosci z wyzej wymienionych
okolicznosci, co do ktérych nie jest mozliwe wyczerpujgce ich zbadanie oraz zapobieganie ewentualnym
nieprawidtowosciom. W zwigzku z powyzszym zadnego postanowienia niniejszego regulaminu, jak réwniez
zadnego elementu tresci stron internetowych nalezacych do InsERT, nie nalezy odczytywac¢ jako gwarancji
udzielanych Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i Uzytkownikowi przez InsERT, a
Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i Uzytkownik pomimo braku takiej/takich gwaranciji
samodzielnie podejmuje decyzje o skorzystaniu z Portalu HR.

Przed skorzystaniem z Portalu HR i jego poszczegdlnych funkcjonalnosci Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro
rachunkowe) i Uzytkownik powinien kazdorazowo podjgé¢ wszelkie wymagane czynnosci dostosowawcze,
konfiguracyjne i sprawdzajgce, w tym w szczegélnosci w zakresie weryfikacji obowigzujgcego stanu prawnego
oraz wynikajgcych z niego obowigzkéw cigzacych na Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i
Uzytkowniku. Prawidtowe korzystanie przez Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i Uzytkownika
z Portalu HR powinno polega¢ na odpowiednim przetworzeniu, uzupetnieniu i dostosowaniu danych w
zaleznosci od indywidualnych potrzeb Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i Uzytkownika,
charakteru, okolicznosci i warunkéw danej czynnosci faktycznej lub prawnej, jaka zamierza wykonaé lub
wykonuje, a takze celdw oraz skutkéw, jakie spodziewa sie osiggngé¢ w wyniku podjetej lub zamierzonej
czynnosci. Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i Uzytkownik powinien w kazdym przypadku
zweryfikowaé takze kompletno$é oraz zgodnosé danych objetych Portalem HR w zwigzku ze stanem
faktycznym oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zasady zamieszczania i postepowania z tresciami/danymi zamieszczanymi i publikowanymi przez
Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i Uzytkownika w Portalu HR oraz zasady wykonywania przez
InsERT uprawnien i obowigzkéw wynikajacych z przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany
dyrektywy 2000/31/WE (Akt o ustugach cyfrowych/AUC/DSA) oraz pozostatych przepiséw obowigzujgcych w
tym zakresie okresla ustalony przez InsERT regulamin. Regulamin dostegpny jest na stronie internetowej InsERT.

§ 5. Warunki korzystania z ustugi przez Uzytkownika

Ustuga moze by¢ udostepniona wytacznie pracownikom Licencjobiorcy (dalej: Uzytkownik).

Rejestracja Uzytkownika dokonywana jest przez Licencjobiorce w momencie udostepniania ustugi i wymaga

podania InsERT danych Uzytkownika obejmujgcych: imie, nazwisko i adres email. Przetwarzanie danych

Uzytkownika przez InsERT odbywa sie na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie oraz w umowie

powierzenia przetwarzania danych, stanowigcej zatgcznik do regulaminu.

Warunkiem korzystania z ustugi Portal HR jest zaakceptowanie przez Uzytkownika niniejszego regulaminu wraz

ze wszystkimi jego zmianami, a takze udzielenie Licencjobiorcy zgody przez Uzytkownika na przetwarzanie jego

danych osobowych i przekazanie jego danych osobowych InsERT w celu korzystania z ustugi Portal HR. Brak
akceptacji regulaminu i jego zmian uniemozliwia korzystanie z ustugi.

Korzystanie z Portalu HR jest mozliwe wytacznie pod warunkiem wyrazenia zgody przez Uzytkownika na wglad i

wykorzystywanie przez InsERT przesytanych dokumentdéw oraz danych zawartych w tych dokumentach, a takze

dane zawarte i przetwarzane w Portalu HR, w tym obejmujacych w szczegdlnosci dane osobowe i dane

stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. INSERT przetwarza réwniez dane zwigzane ze sposobem korzystania z

ustugi Portal HR przez Licencjobiorcéw, Licencjobiorcéw (biura rachunkowe) oraz Uzytkownikéw. Wszystkie

wymienione dane przetwarzane sa przez InsERT wytgcznie w nastepujgcych celach:

4.1. wykonywanie ustugi Portal HR w najkorzystniejszy dla Licencjobiorcy, Licencjobiorcy (biura
rachunkowego) i Uzytkownika sposob, w tym zapewnienie najefektywniejszej dla Licencjobiorcy,
Licencjobiorcy (biura rachunkowego) i Uzytkownika komunikacji pomiedzy ustugg Portal HR a
oprogramowaniem kadrowo-ptacowym InsERT,

4.2. podejmowanie dziatan w celu dalszego ulepszania przez InsERT ustugi Portal HR aby w jak najlepszy i
najkorzystniejszy dla Licencjobiorcéow i Uzytkownikéw zaspokajaty ich potrzeby,
4.3. podejmowanie dziatan w celu ulepszania i rozwoju innych produktéw InsERT aby w jak najlepszy i
5

Wersja 20.10.2025



najkorzystniejszy dla Licencjobiorcéw i Uzytkownikéw zaspokajaty ich potrzeby,
4.4, pomiardw i analiz wykorzystywania ustugi Portal HR dla celow statystycznych.
Akceptujac niniejszy regulamin, Uzytkownik oswiadcza, ze jest w petni Swiadomy i wyraza zgode na dostep,
wglad i wykorzystywanie przez InsERT przesytanych dokumentéw oraz danych zawartych w tych dokumentach,
w tym obejmujacych dane osobowe i dane stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w celach i zakresie
okreslonych w niniejszym regulaminie.
InsERT zapewnia i gwarantuje Uzytkownikowi, ze wszelkie dokumenty i dane, do ktérych InsERT bedzie miat
dostep, wglad i ktore beda przez InsERT wykorzystywane w celach i zakresie okreslonym w niniejszym
regulaminie, beda objete ochrong w sposdéb w jaki InsERT chroni dane i informacje poufne, w tym w
szczegolnosci zabezpieczone przed dostepem osdb nieuprawnionych oraz zapewnia wykorzystanie danych i
informacji wytacznie w celach okreslonych w niniejszym regulaminie.
Uzytkownik aktywujacy ustuge potwierdza, ze zapoznat sie z regulaminem, zrozumiat jego tres¢ oraz akceptuje
wszystkie postanowienia i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
Zasady zamieszczania i postepowania z treSciami/danymi zamieszczanymi i publikowanymi przez Uzytkownika
w Portalu HR oraz zasady wykonywania przez InseRT uprawnien i obowigzkéw wynikajacych z przepisow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie
jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (Akt o ustugach cyfrowych/AUC/DSA)
oraz pozostatych przepisdw obowigzujagcych w tym zakresie okresla ustalony przez InsERT regulamin.
Regulamin dostepny jest na stronie internetowej InsERT.

§ 6. Odpowiedzialnos¢

Z zastrzezeniem szkody wyrzadzonej Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i/lub Uzytkownikowi
przez InseRT umyslnie, odpowiedzialnos$¢ InsERT wzgledem Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe)

i Uzytkownika jest ograniczona do kwoty uiszczonej przez Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) z
tytutu zakupu podstawowej licencji na program kadrowo-ksiegowy InsERT.

W zakresie, w jakim ma to zastosowanie, z uwzglednieniem pozostatych postanowien niniejszego regulaminu
odpowiedzialno$é InsERT z tytutu rekojmi oraz z tytutu wad i usterek utworéw wchodzacych w sktad Portalu HR
jest wytgczona.

Zawarte w Portalu HR informacje i dane oraz sposoéb ich przekazania i przetwarzania nie zastepuja, nie
modyfikujg, ani nie wytaczajg tresci stosunku prawnego wigzacego Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro
rachunkowe) i/lub Uzytkownika z InSERT na podstawie warunkéw licencji programéw InsERT nabytych przez
Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i/lub Uzytkownika, jak réwniez nie modyfikujg, ani nie
wytgczajg innych regulacji zwigzanych z wykorzystywanymi przez Licencjobiorce i/lub Uzytkownika produktami

i ustugami.

W razie jakichkolwiek sprzecznosci miedzy informacjami/danymi udostgpnionymi w ramach Portalu HR i
sytuacjg prawng wynikajacg z tresci stosunku prawnego tgczacego Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro
rachunkowe) i/lub Uzytkownika z InsERT, Strony te zwigzane sa trescig przedmiotowego stosunku prawnego.
Zawarte w Portalu HR dane oraz sposéb ich przekazania i przetwarzania nie zastepuja, nie modyfikuja, ani nie
wytgczajg tresci stosunku prawnego wigzgcego Licencjobiorce z Uzytkownikiem na podstawie odrebnej
umowy/umoéw, w tym umowy o prace, a takze nie wytaczajg tresci stosunku prawnego wigzgcego
Licencjobiorce z Licencjobiorcg (biuro rachunkowe) na podstawie odrebnej umowy na korzystanie z ustug i
obstuge przez biuro rachunkowe, zawartej pomiedzy Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i Licencjobiorcg lub
jakiejkolwiek innej podstawie prawnej pomiedzy tymi podmiotami.

W razie jakichkolwiek sprzecznosci miedzy informacjami/danymi udostepnionymi w ramach ustugi Portal HR i
sytuacja prawna wynikajaca z tresci stosunku prawnego taczacego Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro
rachunkowe) z InsERT i/lub Uzytkownika z InsERT, a takze Licencjobiorce (biuro rachunkowe) z Uzytkownikiem,
Strony te zwigzane sa trescig przedmiotowego stosunku prawnego.

InsERT doktada staran, aby informacje prezentowane w ramach ustugi Portal HR byty aktualne, kompletne oraz
zgodne ze stanem faktycznym i prawnym. Powyzsze nie wptywa na odpowiedzialno$¢ InsERT, ktéra podlega
ograniczeniom w zakresie wskazanym w regulaminie.

Niezaleznie od pozostatych postanowien i obowigzkéw okreslonych w niniejszym regulaminie oraz powszechnie
obowiagzujgcych przepisach, Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i Uzytkownik jest zobowigzany
do ochrony we wtasnym zakresie wszelkich danych, w tym danych o charakterze biznesowym (w szczegélnosci
mogacych stanowi¢ tajemnice przedsiebiorstwa Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i
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Uzytkownika), jak i danych osobowych zawartych w dokumentach. W przypadku ujawnienia tego rodzaju danych
z przyczyn niestanowigcych wytacznej winy InsERT, InsERT nie ponosi odpowiedzialnosci.
Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i Uzytkownik zobowigzany jest korzysta¢ z Portalu HR w
sposdb zgodny z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$é za tres¢
dokumentéw generowanych i transferowanych za posrednictwem Portalu HR. W przypadku stwierdzenia, ze
tres¢ generowanych i/lub transferowanych przez Licencjobiorce/ Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i/lub
Uzytkownika dokumentow narusza prawa o0so6b trzecich lub obowigzujace przepisy prawa, InsERT uprawniony
jest (wedtug wyboru InsERT) do zawieszenia dostepu do Portalu HR ze skutkiem natychmiastowym i/lub
rozwigzania umowy na korzystanie z Portalu HR w trybie natychmiastowym, o czym Licencjobiorca,
Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i Uzytkownik zostanie poinformowany przez InsERT niezwtocznie za
posrednictwem poczty elektronicznej, tj. na adres e-mail podany przez Licencjobiorce, Licencjobiorce (biuro
rachunkowe).

InsERT nie ponosi odpowiedzialnosci za usuniecie lub jakgkolwiek inng utrate danych w ramach Portalu HR,
jezeli usuniecie/utrata nastgpita z winy lub przyczyny lezgcej wytacznie po stronie Licencjobiorcy/Licencjobiorcy
(biuro rachunkowe) i/lub Uzytkownika lub tez oséb trzecich, ktérymi Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro
rachunkowe) i/lub Uzytkownik sie postuguje, z ktérymi wspotpracuje lub z ustug ktérych korzysta w jakikolwiek
sposob.

InsERT nie ponosi odpowiedzialnosci za wadliwe udostepnienie i korzystanie z Portalu HR spowodowane
niesprawdzeniem przez Uzytkownika aktualnosci oraz kompletnosci danych, w tym danych osobowych w bazie
danych utworzonej/administrowanej przez Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i/lub
Uzytkownika.

InsERT zastrzega sobie prawo do tymczasowego wstrzymania ustugi Portal HR w przypadku uznania, ze
Licencjobiorca, Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i/lub Uzytkownik narusza obowigzujace przepisy prawa i/lub
postanowienia niniejszego regulaminu. InsERT nie ponosi odpowiedzialnos$ci za tymczasowe wstrzymanie ustugi
Portal HR.

§ 7. Przetwarzanie i ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) jest InsERT, ktory
przetwarza dane osobowe zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych, a w szczegélnosci na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO jako niezbedne w celu wykonania niniejszej umowy na ustuge Portal HR, a
takze zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO jako niezbedne dla celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez InsERT w szczegdlnosci w zakresie marketingu bezposredniego wtasnych ustug
oraz ochrony przed potencjalnymiroszczeniami. Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji
umowy. Brak podania danych skutkuje brakiem mozliwosci Swiadczenia ustugi.

W zwigzku ze swiadczeniem ustugi Portal HR, w zakresie ktérej Licencjobiorca przekazuje do InsERT dane
Uzytkownikéw, dla ktérych uzyskuje dostep i korzysta z ustugi, Licencjobiorca powierza InsERT przetwarzanie
danych tych Uzytkownikéw na podstawie zawieranej z InsERT umowy powierzenia przetwarzania danych
(zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu), dla ktérych Licencjobiorca jest administratorem.

Administratorem danych osobowych (lub podmiotem przetwarzajgcym posiadajagcym zgode administratora
danych na dalsze powierzenie przetwarzania danych zgodnie art. 28 ust.2 RODO) w zakresie danych
powierzanych do przetwarzania przez InsERT w ramach i w zwigzku z dostepem do ustugi moze by¢
Licencjobiorca (biuro rachunkowe). Licencjobiorca (biuro rachunkowe) zapewnia i gwarantuje InsERT
przestrzeganie przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych w szczegélnosci w odniesieniu do danych
Uzytkownikéw pozyskiwanych i przekazywanych InsgRT.

Umowa powierzenia przetwarzania danych pomiedzy Licencjobiorcg (biuro rachunkowe) i INsSERT zawierana jest
zgodnie z art. 28 RODO, a w szczegdélnosci obejmuje zgode Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) na korzystanie
przez InsERT w zakresie danych objetych umowa z ustug innych podmiotéw przetwarzajacych.
Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe)/Uzytkownik, akceptujac niniejszy regulamin, o$wiadcza, ze
znany jest mu fakt, iz administratorem jego danych osobowych jest InsERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul.
Jerzmanowska 2, 54-519 oraz ze zapoznat sie z informacjami przekazanymi mu przez InseRT zgodnie z art. 13 —
22 RODQO. Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe)/Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych, jesli uzna, ze przetwarzanie danych osobowych
przez InsERT narusza przepisy o ochronie danych osobowych. Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro
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rachunkowe)/Uzytkownik przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo do ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. W zakresie, w jakim wykorzystanie
podanych przez Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe)/Uzytkownik informacji opiera sie na
udzielonej przez Licencjobiorce/ Licencjobiorce (biuro rachunkowe)/Uzytkownika zgodzie,
Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe)/Uzytkownik ma prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie, bez wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Dane podane przez Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) beda przetwarzane przez InseRT w celu
prawidtowej realizacji ustugi Portal HR do czasu przestania do InsERT przez Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro
rachunkowe) informacji o zakonczeniu korzystania z ustugi Portal HR lub do momentu wniesienia sprzeciwu, lub
cofniecia zgody, w zakresie w jakim byta ona podstawg przetwarzania danych Licencjobiorcy/Licencjobiorcy
(biuro rachunkowe) i/lub Uzytkownika.

InsERT dokonujac wyboru dostawcoéw chmury obliczeniowej zapewnia w miare swoich mozliwosci wybér i
korzystanie wytacznie z profesjonalnych i renomowanych dostawcéw ustug chmurowych, a w szczegélnosci z
dostawcy/dostawcéw swiadczgcych ustugi chmurowe przy uzyciu serweréw umiejscowionych wytgcznie na
terytorium UE.

Dane Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i Uzytkownika moga byé przetwarzane w sposdéb
zautomatyzowany, w tym poprzez profilowanie dla celéw marketingowych, dopasowania swiadczonej ustugi do
oczekiwan Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i Uzytkownika oraz do zapewnienia
bezpieczenstwa i jakosci Swiadczonej ustugi.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie we wszelkich sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, w tym w celu cofniecia zgody na przetwarzanie danych lub
zgtoszenia sprzeciwu, poprzez e-mail: iod@insert.com.pl.

W zwigzku z korzystaniem z Portalu HR przez Uzytkownikéw programoéw InsERT, w tym w szczegdlnosci w zwigzku
z przesytaniem przez Uzytkownikéw danych do InsERT oraz dostepu do danych przetwarzanych przez
Licencjobiorcéw (biura rachunkowe) i Uzytkownikéw w Portalu HR, Licencjobiorca (biuro rachunkowe) powierza
InsERT przetwarzanie przestanych danych na podstawie zawieranej umowy powierzenia przetwarzania danych
(zatgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu).

Zawarcie pomiedzy Licencjobiorcg (biuro rachunkowe) i InsERT umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych jest warunkiem korzystania przez Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i Uzytkownika z Portalu HR.

§ 8. Poufnosé

InNsERT zapewnia Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i Uzytkownikowi ochrone tajemnicy i
poufnosciinformacji i danych Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i Uzytkownika, ktéra obejmuje
informacje i dane, do ktérych InsERT uzyskuje dostep w zwigzku z Portalem HR. Informacje i dane objete ochrona
moga zostac ujawnione jedynie w przypadkach okreslonych w obowiagzujacych przepisach prawa.

Informacje objete ochrong moga by¢ przetwarzane przez InskRT tylko, gdy przetwarzanie ich jest przedmiotem
ustugi Swiadczonej na rzecz Licencjobiorcy/Licencjobiorcy (biuro rachunkowe) i Uzytkownika i jest niezbedne do
jej prawidtowego wykonania.

InsERT nie jest uprawniony do wprowadzania jakichkolwiek zmian w danych wykorzystywanych przez
Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i Uzytkownika, o ile nie sg one konieczne z uwagi na
prawidtowe korzystanie z Portalu HR.

§ 9. Prawa wtasnosci intelektualnej

Korzystanie z materiatéw tekstowych, graficznych, zdjec¢, ustugi oraz innych elementéw zawartych w ustudze

nie oznacza nabycia przez Licencjobiorce/Licencjobiorce (biuro rachunkowe) i/lub Uzytkownika jakichkolwiek

praw wtasnosci intelektualnej do materiatdw w nim zawartych. Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro

rachunkowe) i/lub Uzytkownik nie jest uprawniony w szczegélnosci do:

1.1. dokonywania, w szczegdlnosci w celach komercyjnych: kopiowania, modyfikowania oraz
transmitowania elektronicznie lub w inny sposdb ustugi, lub jej czesci, a takze poszczegdlnych
materiatow udostepnianych w ramach ustugi,
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1.2. rozpowszechniania materiatéw publikowanych w ramach ustugi.

Licencjobiorca/Licencjobiorca (biuro rachunkowe) i Uzytkownik moga korzystac z ustugi wytacznie w ramach
dozwolonego uzytku, wyznaczonego przez przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
ustawy o ochronie baz danych i w ramach celéw, oraz zasad dziatania i korzystania z ustugi, przy czym takie
korzystanie nie moze narusza¢ normalnego korzystania z ustugi lub godzi¢ w interesy InsERT oraz innych
Licencjobiorcéw/Licencjobiorcow (biura rachunkowe) i/lub Uzytkownikow.

Jakiekolwiek inne niz okreslone w niniejszym regulaminie, korzystanie z ustugi bez uprzedniej zgody InSsERT
udzielonej na pismie pod rygorem niewaznosci jest zabronione, a naruszenie praw InsERT i/lub innych
Licencjobiorcéw/Licencjobiorcow (biura rachunkowe) i Uzytkownikéw bedzie skutkowa¢ odpowiedzialnoscia
przewidziang przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Nazwy handlowe lub inne znaki (w tym graficzne) — opublikowane w ramach ustugi podlegajg ochronie prawnej,
w szczegblnosci na podstawie przepisow ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. — Prawo wtasnosci przemystowej (tj.:
Dz. U. z 2017 r. poz. 776). Jakiekolwiek ich wykorzystywanie jest zabronione, chyba ze odbywac¢ sie bedzie
jedynie za uprzednig pisemna pod rygorem niewaznosci zgodag uprawnionych do tych nazw czy znakoéw
podmiotéw.

§ 10. Reklamacje

InsERT udostepnia na stronie
https://www.insert.com.pl/dla_uzytkownikow/formularz_kontaktowy.html formularz kontaktowy stuzacy
do przesytania zapytan i reklamacji w zakresie ustugi Portal HR.

Zgtoszone reklamacje zostang rozpatrzone niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w ciagu 14 dni roboczych
liczonych od otrzymania ich przez InsERT.

Reklamacje dotyczace innych ustug i programéw InsERT zgtaszane sg na zasadach odrebnie okreslonych w
odrebnych regulaminach programéw i ustug InsERT.

§ 11. Postanowienia koncowe

Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie: portalHR.pl oraz na stronie https://konto.insert.com.pl. Zatgcznik
nr 1 w postaci umowy powierzenia stanowi integralng czes$c¢ niniejszego regulaminu.

INSERT zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym regulaminie z waznych powoddéw. Za wazne
powody zmian regulaminu Strony uznajg w szczegélnosci: zmiany w Portalu HR, zmiany zakresu dziatalnosci
prowadzonej przez InseERT oraz zmiany w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa. W przypadku
dokonania zmian w regulaminie i braku akceptacji Licencjobiorcy w tym zakresie, Licencjobiorca bedzie miat
prawo do odstgpienia od umowy w terminie wskazanym w przekazanej mu informacji dotyczgcej zmiany
regulaminu. Brak zaznaczenia przez Licencjobiorce pola: ,,Akceptuj”, potwierdzajgcego udzielenie akceptacji w
zakresie opublikowanej aktualnej wersji regulaminu, jest jednoznaczne z odstgpieniem przez Licencjobiorce od
umowy. Niezaleznie od powyzszego Licencjobiorca w terminie 7 dni od przekazania mu informacji dotyczacej
zmiany regulaminu moze ztozy¢ InsERT oswiadczenie o odstgpieniu od umowy w formie pisemnej. Za date
odstgpienia uznaje sie date wptywu oswiadczenia Licencjobiorcy na adres siedziby InsERT.

W zakresie dozwolonym przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa, jesli ktérekolwiek z postanowien
niniejszego regulaminu jest lub stanie sie niewazne, nieskuteczne lub niewykonalne z jakiegokolwiek powodu,
taka niewaznos¢, bezskutecznos¢ lub niewykonalnosé nie bedzie mie¢ wptywu na pozostate postanowienia
regulaminu, ktére pozostang w mocy. W powyzszym przypadku Strony dotozg staran, aby w dobrej wierze
zastgpi¢ takie postanowienia odpowiednimi postanowieniami majacymi takie same skutki gospodarcze,
odzwierciedlajgcymi wspdlny zamiar Stron i cel regulaminu.

Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy rozstrzygane beda przez sad wtasciwy dla siedziby InsERT.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym regulaminie zastosowanie majg warunki licencji programoéw InsERT,
a takze odrebne regulaminy ustug i aplikacji InsERT oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Regulamin wchodzi w zycie zdniem 20.10.2025 r.

Zatacznik nr1

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
(zwana dalej ,Umowa”)
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zawarta we Wroctawiu pomiedzy:

Podmiotem korzystajacym z ustugi Portal HR i/lub udostepniajagcym ustuge Portal HR dalszym uzytkownikom,
zwanym dalej ,,Licencjobiorca”

Podmiotem $wiadczgcym ustuge Portal HR: InsERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Jerzmanowskiej 2, 54-519
Wroctaw, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-
Fabrycznej, Wydziat VI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000306888, NIP 898-19-45-134,
REGON 932283479, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 16.000.000,00 zt w catosci optacony,
reprezentowanym przez:

Jarostawa Szawlisa — Prezesa Zarzadu
Bozene Szawlis - Wiceprezes Zarzadu

zwanym dalej ,,InsERT” lub ,Podmiotem przetwarzajacym”,
zwanymi dalej tacznie ,,Stronami” o nastepujacej, zgodnie ustalonej przez Strony tresci:
8§ 1. Przedmiot umowy

Postanowienia niniejszej umowy majg zastosowanie w kazdym przypadku, gdy podmiot korzystajgcy z ustugi

Portal HR (Licencjobiorca) jest:

1.1. administratorem danych osobowych Uzytkownikéw (podmiotéw danych), w rozumieniu art. 4 ust 7
RODO oraz

1.2. podmiotem przetwarzajgcym dane na zlecenie administratora danych w rozumieniu art. 7 ust. 8 RODO
(pierwszy podmiot przetwarzajacy) na podstawie umowy zawartej zgodnie art. 28 RODO.

2. W zakresie, w jakim Licencjobiorca jest administratorem danych osobowych lub podmiotem przetwarzajacym,

InsERT $wiadczy ustugi jako:
2.1. podmiot przetwarzajgcy dane na zlecenie administratora danych lub
2.2. dalszy podmiot przetwarzajacy dane na zlecenie pierwszego podmiotu przetwarzajacego.

3. W sytuacji, gdy podmiot korzystajgcy z ustugi Portal HR (Licencjobiorca) jest pierwszym podmiotem

przetwarzajgcym:

3.1. zobowigzany jest on posiada¢ udokumentowang zgode Administratora Danych (w trybie art. 28 ust. 2
RODO) na dalsze powierzenie przetwarzania danych zgodnie z warunkami niniejszej Umowy. W takim
przypadku InsERT petni role dalszego podmiotu przetwarzajgcego — pozostate regulacje niniejszej
Umowy stosuje sie z uwzglednieniem statusu Licencjobiorcy jako administratora danych lub pierwszego
podmiotu przetwarzajacego,

3.2. wszelkie regulacje dotyczgce obowigzkéow podmiotu przetwarzajacego w stosunku do administratora
danych, dalszy podmiot przetwarzajacy (InsERT) realizuje za posrednictwem pierwszego podmiotu
przetwarzajgcego,

3.3. wszelkie uprawnienia Administratora Danych Osobowych wzgledem InsERT realizowane sg za

posrednictwem pierwszego podmiotu przetwarzajgcego.

4. W celu wykonywania ustugi Portal HR Licencjobiorca powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu (InsERT)
dokonywanie, w imieniu Administratora, przetwarzanie danych osobowych podmiotéw obstugiwanych przez
Licencjobiorce w zakresie i na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie.

5. Powierzenie danych osobowych Podmiotowi przetwarzajgcemu nastepuje w celach: uzyskania dostepu,
rejestracji i wykonania ustugi Portal HR.

6. Podmiot przetwarzajgcy (InsERT) uprawniony jest do dokonywania przetwarzania powierzonych mu danych
osobowych w imieniu Administratora wytgcznie w celu i w sposdb okreslony w niniejszej Umowie.

7. Podmiot przetwarzajacy nie decyduje o celach i sSrodkach przetwarzania danych osobowych.

8. Dane osobowe moga by¢ przetwarzane wytacznie przez czas obowigzywania niniejszej Umowy.
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§ 2. Rodzaj danych osobowych i kategorie oséb, ktérych dane dotycza

Polecenie dokonywania przetwarzania danych osobowych, bedace przedmiotem Umowy, obejmuje dane
osobowe w zakresie, w jakim sg one przetwarzane przez Licencjobiorce, ktéry korzysta z ustugi i udziela dostepu
do Portalu HR obstugiwanym przez siebie podmiotom (zwane dalej ,Danymi osobowymi”).

Przetwarzanie dotyczy nastepujacych kategorii danych osobowych okreslonych przez Licencjobiorce:

2.1. dane pracownikdw i rodzin pracownikdéw Licencjobiorcy,
2.2. dane Uzytkownika Licencjobiorcy,
2.3. dane Uzytkownika Licencjobiorcy (biuro rachunkowe),

Powierzone Podmiotowi przetwarzajgcemu dane osobowe odnoszg sie do wymienionych w umowie kategorii
danych osobowych i obejmowaé moga w szczegdlnosci:

3.1. Imie, drugie imie, nazwisko,
3.2. pteé,

3.3. PESEL,

3.4. NIP,

3.5. data urodzenia,

3.6. miejsce urodzenia,

3.7. obywatelstwo,

3.8. stan cywilny,

3.9. imie ojca i matki,

3.10. nazwisko rodowe,

3.11. dane rachunkéw bankowych,

3.12. dane dokumentu tozsamosci,

3.13.  numery telefonow,

3.14. dane social mediéw (www, LinkedIn, Facebook, skype, X, inne),

3.15. adresy e-mail (stuzbowy i prywatny),

3.16. dane adresowe (zamieszkania, korespondencji, zameldowania),

3.17. danei/lubinformacje ptacowo-kadrowe w przypadku, gdy obejmujg dane osobowe,

3.18. dane o rodzinie (imig, drugie imie, nazwisko, PESEL, data urodzenia, NIP, pokrewienistwo, typ i numer
dokumentu tozsamosci).

InsERT zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Licencjobiorce w zakresie

wskazanym w ust. 2 i 3 powyze;.

Licencjobiorca zobowigzuje sie do nieprzekazywania Podmiotowi przetwarzajgcemu danych osobowych innych

niz wskazane w ust. 2 i 3 powyzej.

§ 3. Czynnosci przetwarzania objete powierzeniem, charakter i cele przetwarzania
danych osobowych

Licencjobiorca powierza InsERT dokonywanie przetwarzania Danych osobowych w celu wykonywania ustugi
Portal HR.

Licencjobiorca powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu przetwarzanie Danych osobowych w imieniu
Administratora Danych w zakresie nastepujacych czynnosci: zbieranie, przekazywanie, przechowywanie,
pobieranie, przegladanie, weryfikacja, opisywanie, usuwanie.

§ 4. Oswiadczenia stron

Licencjobiorca os$wiadcza, iz jest Administratorem danych osobowych (lub pierwszym podmiotem
przetwarzajgcym), oraz ze jest w petni uprawniony do ich przetwarzania w zakresie, w jakim dokonuje
powierzenia przetwarzania danych osobowych Podmiotowi przetwarzajgcemu. W szczegdélnosci Licencjobiorca
oswiadcza, ze jest administratorem (lub pierwszym podmiotem przetwarzajacym) wszelkich danych innych
podmiotéw, ktérej majg status danych osobowych, a ktére Licencjobiorca wykorzystuje za posrednictwem i przy
pomocy ustugi Portal HR.

Podmiot przetwarzajacy (InsERT) oswiadcza, ze zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia srodkow
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie powierzonych mu na podstawie Umowy spetniato wymogi
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obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych osobowych, w tym zwtaszcza w zakresie bezpieczenstwa Danych
osobowych.

Wystarczajgce gwarancje, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej sg zapewniane w szczegolnosci poprzez posiadanag
wiedze fachowa, doswiadczenie, wiarygodnos¢ i zasoby Podmiotu przetwarzajacego.

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza w szczegélnosci, ze dokonat wdrozenia odpowiednich $rodkéw
technicznychiorganizacyjnych zapewniajgcych ochrone powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych
odpowiednig do zagrozen oraz kategorii tych danych tak, by ich przetwarzanie spetniato wymogi przepiséw
obowiazujgcych w zakresie ochrony danych osobowych oraz chronito prawa osob, ktérych dane dotycza.

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze przeszkolit oraz zobowigzat do zachowania poufnosci swoich
pracownikéw i/lub wspotpracownikoéw i/lub inne osoby upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.

Licencjobiorca os$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych (lub pierwszym podmiotem
przetwarzajgcym) w zakresie, w jakim dokonuje powierzenia przetwarzania Danych osobowych Podmiotowi
przetwarzajgcemu i ze jest w petni uprawniony do ich przetwarzania w zakresie powierzonym na podstawie
umowy oraz zobowigzuje sie zapewni¢ to przez caty okres swiadczenia ustugi Portal HR.

§ 5. Obowigzki stron umowy

Licencjobiorca zobowigzuje sie do nalezytego wykonywania wszystkich obowigzkéw zwigzanych z petnieniem
funkcji administratora danych osobowych (lub dziata na polecenie administratora danych jako pierwszy podmiot
przetwarzajacy) okreslonych przez przepisy prawa, w tym przepisy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych, zwane dalej ,,RODO”) oraz zobowigzuje sie do dotozenia nalezytej
starannosci we wspoétpracy z Podmiotem przetwarzajagcym wynikajgcej z niniejszej Umowy oraz zasad
Swiadczenia ustugi Portal HR.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sig do nalezytego wykonywania obowigzkéw zwigzanych z petnieniem
funkcji Podmiotu przetwarzajgcego dane osobowe, okreslonych przez przepisy RODO. W zwigzku z
powierzeniem przetwarzania danych osobowych Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie do:

2.1. przetwarzania danych osobowych wytacznie na podstawie Umowy lub inne udokumentowane polecenie
Licencjobiorcy, za jakie uwaza sie polecenie przekazane w formie pisemnej lub droga elektroniczna,

2.2. zapewnienia by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie do
zachowania tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania
tajemnicy,

2.3. podjecia wszelkich srodkéw gwarantujgcych bezpieczeristwo powierzonych do przetwarzania danych

osobowych, w tym m.in. do wdrozenia, przy uwzglednieniu stanu wiedzy technicznej, kosztu wdrazania
oraz charakteru, zakresu, kontekstu i celéw przetwarzania oraz ryzyka naruszenia praw lub wolnosci
0s6b fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, odpowiednich

srodkéw technicznych i organizacyjnych, w celu zapewnienia stopnia bezpieczenstwa
odpowiadajagcemu temu ryzyku,

2.4. przestrzegania okreslonych w 87 Umowy warunkéw podpowierzenia przetwarzania danych osobowych
innemu podmiotowi,

2.5. aktywnej wspétpracy z Licencjobiorca przez caty okres trwania powierzenia przetwarzania danych

osobowych, ktéraw szczegdlnosci polega natym, iz Podmiot przetwarzajacy biorgc pod uwage charakter
przetwarzania, poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, w miare mozliwosci bedzie
pomagat Licencjobiorcy wywigzywac¢ sie z obowigzkéw wzgledem osdb, ktérych dane dotyczg oraz,
uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, bedzie pomagat Licencjobiorcy
wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO.
Podmiot przetwarzajgcy umozliwi Licencjobiorcy przeprowadzenie kontroli na zasadach okreslonych w § 6
niniejszej Umowy.
Podmiot przetwarzajacy poinformuje Licencjobiorce o jakimkolwiek postepowaniu, w tym w szczegélnosci o
postepowaniu administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania danych osobowych przez Podmiot
przetwarzajgcy, o decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania danych osobowych
skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego, a takze o czynnosciach kontrolnych podjetych wobec niego przez
organ nadzorczy oraz o wynikach takiej kontroli, jezeli zakresem ww. czynnos$ci objeto dane osobowe powierzone
Podmiotowi przetwarzajgcemu na podstawie niniejszej Umowy.
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Po stwierdzeniu naruszenia ochrony przetwarzanych danych osobowych Podmiot przetwarzajgcy bez zbednej

zwtoki zgtosi ten fakt Licencjobiorcy, wskazujgc w zgtoszeniu:

5.1. charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare mozliwosci wskazujac kategorie i
przyblizong liczbe osoéb, ktérych dane dotycza oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw danych
osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

5.2. imie i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie innego punktu
kontaktowego, od ktérego mozna uzyskac wiecej informac;ji;

5.3. opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony danych osobowych;

5.4. opis srodkéw zastosowanych lub proponowanych przez Podmiot przetwarzajacy w celu zaradzenia

naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach opis dziatan podjetych w celu
zminimalizowania ewentualnych negatywnych skutkéw naruszenia.
Podmiot przetwarzajacy skontaktuje sie z Licencjobiorca w sprawie otrzymanych pytan lub zadan osdéb, ktérych
dotyczag powierzone dane osobowe. Podmiot przetwarzajgcy nie jest uprawniony do samodzielnego - w
szczegolnosci bez konsultacji z Licencjobiorcg — udzielania odpowiedzi na pytania i podejmowania dziatan w
zwigzku z zgdaniami podmiotéw danych.
Podmiot przetwarzajacy poinformuje Licencjobiorce, jezeli jego zdaniem wydana mu instrukcja stanowi
naruszenie powszechnie obowiazujgcych przepiséw prawa krajowego oraz unijnego w zakresie, w jakim reguluja
one zasady ochrony danych osobowych. Podmiot przetwarzajagcy ma prawo nie zastosowaé sie do takiej
instrukcji otrzymanej od Licencjobiorcy z uwagi na ww. watpliwosci jej zgodnosci z prawem.

§ 6. Kontrole

Podmiot przetwarzajagcy w ramach wynagrodzenia z Umowy Podstawowej umozliwi Licencjobiorcy
przeprowadzenie kontroli dziatan Podmiotu przetwarzajacego w zakresie obiektywnie niezbednym dla wykazania
zgodnosci przetwarzania Danych osobowych z niniejsza Umowag oraz obowigzujagcymi przepisami prawa
dotyczacymi przetwarzania danych osobowych.

W kazdym przypadku kontrola moze by¢ prowadzona przez Licencjobiorce wytacznie w zakresie, w jakim dane
osobowe powierzone zostaty Podmiotowi przetwarzajgcemu przez Licencjobiorce, bez uszczerbku dla tajemnicy
przedsiebiorstwa Podmiotu przetwarzajgcego oraz informacji poufnych nalezacych do oséb trzecich.

Licencjobiorca jest zobowigzany zawiadomi¢ Podmiot przetwarzajacy o zamiarze przeprowadzania kontroli z
odpowiednim wyprzedzeniem, tj. co najmniej 90 dni przed planowang datg rozpoczecia kontroli, wskazujac
doktadny zakres, termin oraz osoby upowaznione przez Licencjobiorce do przeprowadzenia kontroli. Jezeli
przeprowadzenie kontroli nie bedzie mozliwe w terminie wskazanym przez Licencjobiorce, Podmiot
przetwarzajgcy poinformuje Licencjobiorce o pierwszym mozliwym terminie przeprowadzenia kontroli za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przez Licencjobiorce.

Licencjobiorca dostarczy Podmiotowi przetwarzajgcemu raport z przeprowadzonej kontroli. Raport zawierat
bedzie wnioski z kontroli oraz — jesli okaze sig¢ to konieczne - uzgodniony przez Strony zakres i warunki
ewentualnych zmian w zakresie przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy.

Podmiot przetwarzajacy wspoétpracuje z organem nadzorczym zajmujacym sie ochrong danych osobowych w
zakresie wykonywanych przez ten organ dziatan.

Z zastrzezeniem ust. 1 niniejszego paragrafu, wszelkie koszty kontroli prowadzonych przez Licencjobiorce lub
przez osoby trzecie dziatajgce w imieniu i na rzecz Licencjobiorcy pokrywa Licencjobiorca.

§ 7. Korzystanie z ustug innego podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy nie jest uprawniony do udostgpniania danych osobowych osobom trzecim, chyba ze
nastapi to za uprzednig zgoda Licencjobiorcy lub na zadanie sadu, prokuratury, policji lub innych organéw
panstwowych uprawnionych do ich uzyskania na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw. W tym
przypadku Podmiot przetwarzajgcy poinformuje Administratora o wptynieciu takiego zgdania.

Licencjobiorca wyraza ogélna zgode na korzystanie przez Podmiot przetwarzajacy z ustug innego podmiotu
przetwarzajgcego (zwanego dalej ,Innym podmiotem przetwarzajgcym”) w celu wykonywania w imieniu
Licencjobiorcy wszystkich lub wybranych czynnosci przetwarzania Danych osobowych.

Jezeli do wykonania w imieniu Licencjobiorcy konkretnych czynnosci przetwarzania Podmiot przetwarzajacy
korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, zobowigzuje sie on do tego, ze:
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3.1. bedzie korzystat wytacznie z ustug takich innych podmiotéw przetwarzajgcych, ktdérzy zapewniaja
wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by
dokonywane przez nie przetwarzanie danych osobowych spetniato wymogi RODO,

3.2. na ten inny podmiot przetwarzajacy, w drodze zawartej pomiedzy tym podmiotem a Podmiotem
przetwarzajgcym umowy, natozone zostang te same obowigzki ochrony danych jak w 85 Umowy, w
szczegolnosci obowigzek zapewnienia wystarczajacych gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych ochrony danych.

Jezeli inny podmiot przetwarzajacy nie wywigze sie ze spoczywajacych na nim obowigzkéw ochrony danych,

petna odpowiedzialnos¢ wobec Licencjobiorcy za wypetnienie obowigzkéw tego innego podmiotu

przetwarzajgcego spoczywa ha Podmiocie przetwarzajgcym.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do uprzedniego poinformowania Licencjobiorcy o wszelkich

zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia innych podmiotdw przetwarzajgcych — w takim

wypadku Licencjobiorca uprawniony jest do wyrazenia wigzgcego sprzeciwu wobec takich zmian.

Sprzeciw, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej powinien zosta¢ przestany wraz z uzasadnieniem decyzji

Licencjobiorcy za posrednictwem poczty elektronicznej na adres office@insert.com.pl w terminie do 3 dni

roboczych od daty otrzymania ww. informacji. Brak wystosowania przez Licencjobiorce sprzeciwu w tym terminie

bedzie rozumiany jako zgoda na dodanie badz zastgpienie Innych podmiotéw przetwarzajgcych.

W przypadku zgtoszonego sprzeciwu Licencjobiorcy i braku mozliwosci wskazania przez Podmiot przetwarzajacy

innego podmiotu przetwarzajagcego, zaréwno niniejsza Umowa ulegnie rozwigzaniu ze skutkiem

natychmiastowym, jak i nastgpi wstrzymanie swiadczenia ustugi Portal HR, o czym Podmiot przetwarzajacy
poinformuje Licencjobiorce.

§ 8. Czas trwania przetwarzania

Umowa zostaje zawarta w formie dokumentowej w chwili jej zaakceptowania przez Licencjobiorce.

Umowa zawarta jest na czas swiadczenia ustugi Portal HR, przy czym zakonczenie swiadczenia ustugi Portal HR
powoduje odpowiednio rozwigzanie, wypowiedzenie lub wygasniecie niniejszej Umowy bez koniecznosci
sktadania przez Strony dodatkowych oswiadczen w tym zakresie, chyba ze Strony postanowig inacze;.
Licencjobiorca jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
dokonywania przez Podmiot przetwarzajacy przetwarzania Danych osobowych w celu lub w sposdéb inny niz
okreslony w Umowie, lub w obowigzujacych przepisach dotyczgcych ochrony danych osobowych.

§ 9. Postepowanie z danymi osobowymi po zakoniczeniu ich przetwarzania

W przypadku rozwigzania, wypowiedzenia lub wygasniecia niniejszej Umowy, niezaleznie od sposobu lub
przyczyny, Podmiot przetwarzajgcy (InsERT) zobowigzany jest do zwrécenia lub usuniecia wszystkich
powierzonych mu przez Licencjobiorce osobowych oraz ich istniejgcych kopii z zastrzezeniem postanowien § 9
ust. 2 oraz ust. 3.

Dokumenty, w tym dokumenty zawierajgce dane osobowe przestane do ustugi Portal HR dostepne bedg w nim
dla Licencjobiorcy do konca trwania umowy podstawowej, a nastepnie przez 90 dni. Po tym czasie zostanag
trwale usuniete.

Zezwolenie na dalsze przechowywanie udzielone przez Licencjobiorce Podmiotowi przetwarzajagcemu (InsERT)
umozliwia przechowywanie dokumentéw, w tym danych osobowych w ustudze przez kolejny rok kalendarzowy.
Brak zezwolenia Licencjobiorcy lub brak decyzji Licencjobiorcy w zakresie udzielenia zezwolenia skutkuje
usunieciem dokumentéw, w tym danych osobowych trwale i nieodwracalnie.

§ 10. Odpowiedzialnosé¢

Podmiot przetwarzajgcy odpowiada wobec podmiotéw danych osobowych za szkody spowodowane swoim
dziataniem lub zaniechaniem w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkdw, ktére RODO naktada bezposrednio na
Podmiot przetwarzajgcy dane osobowe, lub gdy dziatat poza, lub wbrew zgodnym z prawem instrukcjom
Licencjobiorcy, a takze w zakresie kar administracyjnych za niedopetnienie obowigzkéw Podmiotu
przetwarzajgcego wynikajacych z RODO.

Podmiot przetwarzajgcy odpowiada za szkody spowodowane zastosowaniem lub niezastosowaniem
wtasciwych srodkéw bezpieczenstwa.
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W pozostatym zakresie, z zastrzezeniem zakreséw przewidzianych bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami
prawa, odpowiedzialno$s¢ Podmiotu przetwarzajgcego, w tym wobec Licencjobiorcy, zostaje wytaczona.

§ 11. Postanowienia koncowe

Niniejsza Umowa stanowi zatgcznik i integralng czes¢ Umowy podstawowe;.

Strony zgodnie postanawiaja, ze Umowa podlega prawu polskiemu.

Wszelkie spory mogace wyniknaé z Umowy badz w zwiagzku z nig Strony poddajg wytacznej jurysdykcji sadu
powszechnego wtasciwego miejscowo wedtug siedziby Podmiotu przetwarzajgcego.

W sprawach nieuregulowanych Umowag zastosowanie majg obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
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